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INTRODUCCION

La Federacién Cantabra de Personas con Discapacidad Fisica y Organica,
COCEMFE Cantabria, es una entidad no lucrativa creada en 1990, para
trabajar por la mejora de las condiciones de vida de las personas desde la

autonomia, impulsando la visibilidad de sus capacidades y valores.

Actualmente aglutinamos a 20 entidades no lucrativas, y a través de ellas

llegamos casi a 3.000 personas.

COCEMFE Cantabria esta inscrita en el Registro de Asociaciones del Gobierno
de Cantabria con el niumero 14, y declarada de Utilidad Publica desde el afio
2011, ademas tiene reconocido un sello de compromiso hacia la excelencia

+200 por la EFQM.

Su trabajo se vertebra en 3 areas, el apoyo a las entidades federadas, el

apoyo a las personas y la transformacion social.



2. MISION, VISION Y VALORES.
MAPA ESTRATEGICO




MISION.

Facilitar desde la diversidad, el ejercicio de los derechos y responsabilidades,

en igualdad de oportunidades de las personas con discapacidad.
VISION.

Participar en un proyecto transformador, para el desarrollo integral de las
personas con discapacidad, a través de la eficiencia en la gestion de los

recursos, y su capacidad para promover cambios sociales.
VALORES.
Los valores que persigue COCEMFE Cantabria para lograr su mision son:

GESTION PARTICIPATIVA: Poniendo el foco en la satisfaccion de las
entidades federadas y las personas que las forman, a través del fomento de

un sistema de gestién participativo.

FLEXIBILIDAD: Promoviendo el espiritu de equipo con un enfoque objetivo y

humanista, presidido por la flexibilidad y el buen ambiente de trabajo.

EXCELENCIA: Trabajando bajo el enfoque de su mision, visidn y principios de

excelencia que estimulan la busqueda del éxito de nuestra organizacion.

PROACTIVIDAD: Siendo una organizacion inconformista, donde cada dia, la

anticipacion y la innovacion sea nuestra sefia.

IGUALDAD: Considerando los principios de igualdad como pieza clave en la

construccion de una sociedad para todas las personas.

POSITIVISMO: Mostrando siempre una actitud positiva hacia los nuevos

retos, asentada en la apertura al cambio constante.



COCEMFE Cantabria tiene un sistema de gestion por procesos desde el
afnos2007, el dltimo cambio en el mapa de procesos se ha producido previo a

la elaboracion de la presente planificacion estratégica.

MAPA DE PROCESOS

PROCESOS
Sobiemarnza DE PROYECCION
¥ planificacion
Gestion de
personas
Sostenibilidad
economica
PROCESOS
FUNDAMENTALES
Apoyo a entidades
Apoyo a personas
Transformacion social
PROCESOS

DE APOYO

Soporte administrativo

Infraestructuras
y equipamiento

Soporte documental

NECESIDADES RESULTADOS



3. METODOLOGIA PARA
LA ELABORACION DE LA
PLANIFICACION ESTRATEGICA




La anterior planificacidn estratégica fue irrumpida por la COVID y se fue
adaptando el trabajo del dia a dia como marcaba la crisis sanitaria
ocasionada por la pandemia. A la hora de la elaboracidn de esta planificacién
partimos de la evaluacién de la IV planificacion como informacion a tener en
cuenta. Partiendo de ahi realizamos un diagnostico actual.

Para establecer un punto de reflexidn se realiza un diagndstico de la
situacidn actual a través de la metodologia DAFO. Para elloy con la
intencionalidad de que dicha realidad tuviera distintas miradas, se hace un
llamamiento a todas las entidades federadas para que acudiesen 2 personas
de cada entidad, la comisién ejecutiva y también se ofrecio la participacién al

equipo profesional. El resultado fue una jornada de 30 participantes.

Personas de entidades 20 67%
Profesionales federacion 7 23%
Com. Ejecutiva 3 10%
Personas participantes 30 100%

Respecto a la participacion en la jornada por parte de las distintas esferas de

la organizacién.

Participacion de 12 entidades 60%

entidades federadas

Participacion Equipo 7 personas 54%
profesional

Participacion Com. 3 personas 75%
Ejecutiva

Se dividio a las personas en 8 grupos distintos con el objetivo de que al ser

grupos pequefios se facilita la participacion de todas las personas, de esta



forma hubo 2 grupos trabajando las Debilidades, 2 las Fortalezas, 2 las
Amenazas y 2 las Oportunidades. A continuacion, se unificaron por tematica
en 4 grupos, compartiendo el trabajo de manera que se pudiera

complementar y ampliar los conceptos trabajados unificando materias.

Se unifica a todos los participantes, cada grupo expone sus conclusiones. Se
deja expuesto el trabajo para que cualquier persona pueda con un post-it

hacer aportaciones a alguno de los grupos en los que no ha participado.

Pedimos la colaboracion de nuestros grupos de interés, para ello
contactamos con 35 personas de distintos ambitos de nuestra sociedad
(profesionales del mundo de la accesibilidad, la educacion, la salud, del
Tercer Sector, de la empresa...) para solicitarles reflexionaran sobre el
ecosistema en el que estamos hoy en dia y cdmo las tendencias actuales de
nuestro entorno pueden afectar a una entidad social que trabaja por una
sociedad mas diversa. Segmentamos las reflexiones en 4 escenarios o

variables: politico, econdmica, legal y social (PESL).

Incluimos como cierre de la encuesta dos ultimas reflexiones: en ;qué
aspectos claves crees que debe de trabajar una entidad como la nuestra en
un mundo como el actual?, y ;qué es lo que te gustaria encontrar en
COCEMFE Cantabria que pueda facilitar de alguna forma o enriquecer tu

actividad?

Obtuvimos un porcentaje de respuestas del 51%, es decir, nos contestaron

18 de las 35 personas encuestadas.
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También se pidio a la comisién ejecutiva, y al resto de profesionales que no
participaron en el DAFO que hicieran el analisis del entorno, la respuesta fue
del 83% del equipo profesional (5 de 6 personas) y del 50% de la comision

ejecutiva.

Una vez evaluadas las encuestas y unificadas los resultados con la parte
externa del DAFO se procede a priorizar las amenazas, ya que en el analisis
es el aspecto que mas variables ha arrojado, para ello la priorizacion se basa
en la capacidad de respuesta que tienen la organizacion ante la variable,
otorgando 1 cuando la respuesta es casi nula y 4 cuando es muy buena. Y en
ponderar la importancia de cada variable en el impacto de la mision de la

entidad.

Con todo el material resultante del punto anterior se vuelca en una matriz de

confrontacion para la definicion de las estrategias.

Corrigiendo las debilidades, como estrategia de reorientacion aprovechando

nuestras oportunidades.

Afrontando las amenazas, como estrategia de supervivencia ya que esta se

puede acrecentar con nuestras debilidades.

Manteniendo las fortalezas, como estrategia defensiva, evitando las

damenazas.

Explotando las oportunidades como estrategia ofensiva utilizando nuestras

fortalezas.
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La matriz de confrontacién nos planteamos analizarla con caracter anual,
debido la situacién actual tan convulsa queremos introducir la herramienta
como un espacio de reflexion que intenté mejorar la gestiény la

planificacion.
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4. LINEAS Y OBJETIVOS
ESTRATEGICOS




Las lineas y objetivos a abordar resultantes de los pasos anteriores son:

LE1. Incidencia Politica, en esta linea vamos a agrupar los objetivos
estratégicos que nos ayuden a posicionarnos como una entidad de
referencia en la promocion y el fomento de acciones que promuevan
cambios sociales. Apostar porque la Administracion nos reconozca como
interlocutores legitimos, facilitadores y proactivos. Que las plataformas
autondmicas a las que pertenecemos nos identifiquen como una entidad
seria y eficiente, atractiva para abrir lineas de trabajo conjuntas que

promuevan cambios sociales.

LE2. Base Social, nos movemos en un escenario dicotomico, en el que, por
una parte, y como aspecto positivo, observamos una mayor profesionalidad
en el Tercer Sector de Accién Social, ademas de una mayor diversidad en los
perfiles profesionales que se suman al mercado laboral de este ofrece, pero
como contrapartida, alarmante y nada positiva, cada vez vemos que son mas
las entidades que acaban disolviéndose por falta de base social, falta de
participacién no profesional. Si ademas sumamos a la ecuacion la excesiva

burocratizacidon que nos lleva a perder la parte mas “humana” del Tercer
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Sector... estamos ante un escenario preocupante en el que entendemos
necesario trabajar en la busqueda de un equilibrio, e intentar revertir la

pérdida, cada vez mas acuciante, de la base social.

Creemos importante no perder la identidad del asociacionismo, personas
comprometidas con un bien comun, y generar proyectos que miren mas alla
de la mera prestacion de servicios, entendemos que la prestacion de
servicios, que cubren necesidades individuales de las personas, es necesaria
pero no podemos centrar solo ahi la interaccion de las personas con

discapacidad con nuestra organizacion.

LE3. Fomentar la cohesién de COCEMFE Cantabria. La Federacién es una
entidad se segundo nivel por lo que debe de trabajar por construir una
cohesidn sélida dentro de su modelo de actuacion. Una cohesion
multidireccional, que consolide el trabajo del equipo profesional, el trabajo
entre los distintos profesionales, tanto de las propias entidades federadas
como los de la federacion. Y el trabajo entre las propias entidades, creando
un discurso unico que a la vez sepa mantener la identidad propia de cada

entidad.
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OEO9. Identificar dreas de interés comun entre todas las personas de la

Federacion.

OE10. Potenciar el abordaje de las necesidades detectadas.
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5. SEGUIMIENTO Y EVALUACION




Los objetivos estratégicos se iran desplegando, a través de acciones y/o
actividades concretas, en los distintos afios de ejecucion del plan dentro de
los planes operativos anuales de la organizacién. Se realizara un seguimiento
semestral de la ejecucion del plan operativo. Ademas, y teniendo en cuenta
gue estamos en una época bastante convulsa, con un entorno volatil, y que
comienza el primer afio del plan con cambios de gobiernos autonémicos y
locales, seguidos de elecciones estatales, crisis econdmicas, climaticas, y
legislaciones cambiantes... consideramos necesario una revision anual de la
matriz de confrontacién, ajustada al momento real, de manera que sea mas

eficiente la pueta en marcha de medidas y planes necesarios para la
consecucion de los objetivos, asi como ser lo suficientemente flexibles como
para ajustar la estrategia a cada momento, si fuera preciso, siempre

argumentando la necesidad de los “reajustes”.

Los planes y/o indicadores seran asignados entre distintos profesionales, por
lo que se iran distribuyendo a través de los distintos procesos de la

organizacion.

Con caracter anual se presentara al Consejo Regional informe de la situacion
de la estrategia de la organizacion, posibles desviaciones, acciones

correctoras... para la aprobacion, si procede, por parte de este.
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Anexo |. Personas participantes en el DAFO

Benita Hernandez. ASAG

Pilar Llanderas. ADICAS

Carmen Martin. ACCAS

Maria Dolores Gomez. ASW Cantabria

Marta Cano. COCEMFE Cantabria

Miquel Garcia. COCEMFE Cantabria

Oscar Corral. ASW Cantabria

Juan Garcia. ACDEM

Bruno Palazuelos. ACFQ

Regina Ruiz. COCEMFE Cantabria

Abraham Urboén. COCEMFE Cantabria

Rosa Tejedor. COCEMFE Cantabria

Rubén Gonzalez. ASEMCAN

Ulises Toribio. ASNC

Marta Valle. COCEMFE Cantabria

Victoria Hernandez. ACEF

Iria Fernandez. COCEMFE Cantabria

Carmen Rumayor. ASW Cantabria

Lina Fernandez. COCEMFE Cantabria

Leticia Palomera. ASEMCAN

Rosa Achachagua. COCEMFE Cantabria

Amalia Garcia. ALDEC

Isabel Fernandez. 22Q11

Inés Balbas. COCEMFE Cantabria

Natividad Arriola. ACCAS

Olga Fernandez. ACDEM

Manuela Rey. ADICAS

Barbara Fernandez. Amica

Esther Rodriguez. Amica
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Angela Fernandez. ASEMCAN

Anexo Il. Personas externas que han participado encuesta

DR. LEANDRO CAAMANO. Investigador de la Escuela Universitaria de
Fisioterapia Gimbernat

VERONICA GARCIA. Escuela Cantabra de Salud

LAURA TORRE. Técnica de la Direccion General de Mujer

CONCHI MARCO. Profesora participante en la campafia de educacion

ROSA GARCIA. Técnica de turismo, Ayto. de Santander

DANIEL ALVAREZ. Gerente contrato ALSA en Cantabria.

MOISES CASTRO. Decano del colegio de arquitectos de Cantabria

ALVARO LAVIN. Concejal Servicios Sociales, Ayto. Santander.

ANTONIO OTERINO. Lobelia Auditores.

MONICA REVESTIDO. CEOE-CEPYME

ANA VALLADARES. Secretaria técnica de CERMI Cantabria.

CARLOS DIEZ. Cooperativista de Solabria, Fiare...

MONICA IZQUIERDO. Mesas de movilidad del arco de la bahia

DOROTEO GONZALEZ. Consultor Empresas y profesor ESIC.

MARIA GARCIA DE LOS SALMONES. RSC Solvay

ALVARO CASTILLO. Concejal Medioambiente Ayto. Cartes.

DANIEL PESQUERA. Presidente EAPN Cantabria.

Anexo lll. Personas internas que han participado encuesta

Aitor Alexandre.

Jose Luis Saiz

Paula Pelayo

Nuria Lemaur

Sonia Gutierrez

Marta Cano

Abraham Urbdén

Verdnica Fernandez
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